
車内における携帯電話マナーの統一について

平成１６年１月２９日

車内における携帯電話マナーのご案内については、これまで鉄道事業者ごとに内容が異なっておりま
したが、このたび関西２０の鉄道事業者では、内容を統一しお客様にご案内することといたしました。
具体的には、心臓ペースメーカー等医療用電気機器をご使用のお客様に安心してご利用いただけるよ
うに、優先座席付近では携帯電話の電源をお切りいただき、優先座席付近以外では携帯電話をマナー
モードに設定のうえ通話はご遠慮いただくようお客様にご案内してまいります。

◎優先座席付近　　　→　「携帯電話の電源をお切りください。」
◎優先座席付近以外　→　「携帯電話をマナーモードに設定のうえ、通話はご遠慮ください。」

１　実施時期

平成１６年２月１６日（月）から、一斉に実施してまいります。
　　※　京阪電気鉄道株式会社はすでに平成１５年９月より実施しております。

２　共同告知について

・　共同ポスターを作製し、駅、車内等に掲出いたします。（別紙）
・　ご案内内容を統一し、車内放送等で告知いたします。

３　今回共同実施する鉄道事業者及び問い合わせ窓口

叡山電鉄株式会社　　　　　　　　　　　　鉄道部営業課　　　　　　　　　　075-702-8111

近江鉄道株式会社　　　　　　　　　　　　鉄道部運輸課　　　　　　　　　　0749-22-3303

大阪高速鉄道株式会社　　　　　　　　　　総務部総務課　　　　　　　　　　06-6871-8281

株式会社大阪港トランスポートシステム　　運輸部業務課　　　　　　　　　　06-6569-7182

大阪市交通局　　　　　　　　　　　　　　高速運輸部運転課　　　　　　　　06-6585-6372

北大阪急行電鉄株式会社　　　　　　　　　鉄道部運輸課　　　　　　　　　　06-6865-0645

京都市交通局　　　　　　　　　　　　　　高速鉄道部運輸課　　　　　　　　075-822-9167

近畿日本鉄道株式会社　　　　　　　　　　企画統括部計画部　　　　　　　　06-6775-3383

京阪電気鉄道株式会社　　　　　　　　　　経営統括室広報宣伝担当　　　　　06-6945-4585

京福電鉄株式会社　　　　　　　　　　　　京都営業部管理課　　　　　　　　075-801-5328

神戸市交通局　　　　　　　　　　　　　　地下鉄運輸サービス課　　　　　　078-322-5958

神戸新交通株式会社　　　　　　　　　　　運輸技術部運輸課　　　　　　　　078-302-2503

山陽電気鉄道株式会社　　　　　　　　　　鉄道営業部営業課　　　　　　　　078-941-6915

大阪府都市開発株式会社（泉北高速鉄道）　運輸部運輸企画課運輸事務所　　　0725-57-3000

智頭急行株式会社　　　　　　　　　　　　運輸部営業課　　　　　　　　　　0858-75-2595

南海電気鉄道株式会社　　　　　　　　　　営業部営業企画課　　　　　　　　06-6644-7165

西日本旅客鉄道株式会社　　　　　　　　　広報室　　　　　　　　　　　　　06-6375-8889

阪神電気鉄道株式会社　　　　　　　　　　広報室　　　　　　　　　　　　　06-6457-2130

北条鉄道株式会社　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　0790-42-5211

北神急行電鉄株式会社　　　　　　　　　　鉄道部　　　　　　　　　　　　　078-581-1070
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